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Wroctaw, 05.08.2020r.
Agencja Rozwoju Innowacji SA
53-203 Wroctaw
al. gen. J. Hallera 180/14.
NIP: 899-261-64-11

ROZEZNANIE RYNKU NR 1/08/2020/CWz

I. Informacje ogdlne

1. Zamawiajacy: Agencja Rozwoju Innowacji SA
53-203 Wroctaw

al. gen. J. Hallera 180/14.

NIP: 899-261-64-11

2. Do niniejszego zapytania ofertowego nie stosuje sie przepisdw ustawy Prawo zaméwien
publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843)
3. Zamowienie dotyczy realizacji Projektu pt. ,,Czwarty wymiar zmiany.” wspoétfinansowanego

ze Srodkéw Unii europejskiej z Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz z budzetu panstwa w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwd;.

4. Przedmiot zamowienia: Opracowanie merytoryczne i zaprojektowanie gry symulacyjnej dotyczace;j
sposobu wdrozenia zmiany w oparciu o Lean Management w firmie produkcyjne;j.

Il. Opis projektu
1. Projekt realizowany jest w partnerstwie 4 przedsiebiorstw:

1. Agencja Rozwoju Innowacji SA., al. Gen J. Hallera 180/14, 53-203 Wroctaw- LIDER
PROJEKTU.

2. NOEZA NON-PROFIT Sp. z 0.0., ul. Wiejska 31, 39-300 Mielec- PARTNER KRAJOWY.

3. Dohmeyer Construction Sp. z o0.0., ul. Wojska Polskiego 3, 39-300 Mielec - PARTNER
KRAJOWY.

4. Unternehmensgruppe GfM HR Arena GmbH, Panoramastrasse 1; Berlin 10178 — PARTNER
PONADNARODOWY

2. Celem projektu jest dostosowanie min. 21 przedsiebiorstw z terenu Polski i ich min. 126
pracownikéw do wymagan wynikajgcych ze zmian technologicznych (Przemyst 4.0) przez
wzrost kompetencji pracownikéw i kadr zarzadzajgcych w obszarze nowych technologii i
wdrozenie nowych modeli biznesowych poprzez wypracowanie, przetestowanie i wdrozenie
narzedzi, stworzonych dzieki wspotpracy z partnerem zagranicznym (HR ARENA), dotyczacych
audytu potencjatu przedsiebiorstw do wdrazania zmian i narzedzi wspomagajgcych
zarzadzanie zmiang opartymi na Lean Management i programach rozwoju kompetencji do
wrzesnia 2021r. oraz wdrozenie wypracowanych w ramach projektu programéw rozwojowych
przez 6 instytucji szkoleniowych i ich 6 pracownikéw do ich oferty szkoleniowej do 9.2021 r.

3. Projekt realizowany jest w 6 etapach:
1) Przygotowanie rozwigzania

2) Testowanie rozwigzania

3) Analiza efektow testowanego rozwigzania
4) Opracowanie ostatecznej wersji produktu
5) Wdrozenie rozwigzania do praktyki

6) Woypracowanie rekomendacji
Wykonawca wybrany w ramach zamdwienia bedzie opracowywat dzieta w ramach zadania 1)
,Przygotowanie rozwigzania” oraz w ramach zadania 4) Opracowanie ostatecznej wersji produktu
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4. REZULTATEM ZADANIA nr 1 jest opracowanie wstepnej wersji narzedzi projektu na ktdry sktadajg
sie:

I. Audyt potencjatu przedsiebiorstw produkcyjnych (APPP) -narzedzie informatyczne, sktadajace sie z
min. elementéw:

1. Zarzadzanie strategiczne,

2. Automatyzacja, robotyzacja, cyfryzacja

3. Wykorzystanie nowych technologii do projektowania produktéw (Internet of Things (loT), Al,
Design Thinking, Customer Experience)

4, Zarzadzanie zasobami ludzkimi,

5. Zarzadzanie projektami i procesami oraz innych, ktdre zostang uznane za niezbedne w trakcie

prac nad narzedziami w szczegdlnosci dotyczacymi konkurencji, klientéw, ryzyk rynkowych itp.
Wykonanie APPP zakoriczy sie otrzymaniem RAPORTU wskazujgcego na konieczne obszary zmian,
ktére nalezy zaimplementowac w celu dostosowania przedsiebiorstwa do wymagan Przemystu 4.0

Il. Podrecznik Lidera, w ktérym krok po kroku opisane zostang niezbedne do wykonania dziatania, ktére
doprowadzg do ustalenia misji, wizji, celdw strategicznych, celdéw operacyjnych w oparciu o raport z
audytu potencjatu firmy

1ll. 1 gra symulacyjna dotyczaca sposobu wdrozenia zmiany w oparciu o Lean Management w firmie
produkcyjnej- element objety zamoéwieniem.

IV. PROGRAM ROZWOJOWY DLA LIDEROW PRZEMYStU 4.0
1. zestaw kompetenc;ji Lidera Przemystu 4.0,
2. narzedzia pomiaru tych kompetencji, do wykorzystania m.in. przy analizie luk
kompetencyjnych i badaniu potrzeb szkoleniowych Lideréw przez Instytucje szkoleniowe
3. zestaw min. 5 szkoled on-line dotyczacych przemystu 4.0 w czesci przeznaczonych dla
Liderow- element objety niniejszym zamdwieniem.

V. PROGRAM ROZWOJOWY DLA INZYNIEROW PRZEMYStU 4.0

1. Zestaw kompetencji Inzyniera Przemystu 4.0

2. Narzedzia pomiaru tych kompetencji, do wykorzystania m.in. przy analizie luk kompetencyjnych i
badaniu potrzeb szkoleniowych przez Instytucje szkoleniowe

3. Rozszerzenie gry symulacyjnej dostepnej dla Liderédw o zagadnienia zwigzane z procesem
produkcyjnym w oparciu o Lean, wspdlne podejmowanie decyzji z Liderami itp.

4. Podrecznik rozwoju dla Inzyniera Przemystu 4.0- instrukcja i wytyczne dla Inzynieréw jak
zaprojektowac wtasng $ciezke zmiany w kierunku Inzyniera Przemystu 4.0

5. Zestaw min. 5 szkolen e-learningowych dotyczacych przemystu 4.0 w czesci przeznaczonej dla
Inzynieréw- element objety niniejszym zamdwieniem.

6. Wytyczne w zakresie wdrazania programéw mentoringowych w zakresie wdrazania zmian na
produkcji przez Inzynieréw

VI. PROGRAM ROZWOJU KOMPETENCJI PRACOWNIKOW PRODUKCII

1. Zestaw kompetencji pracownika przemystu 4.0.

2. Narzedzia pomiaru tych kompetencji, do wykorzystania m.in. przy analizie luk kompetencyjnych i
badaniu potrzeb szkoleniowych przez Instytucje szkoleniowe.

3. Opracowany zestaw narzedzi, ¢wiczen i programow szkoleniowych wraz z podrecznikiem dla
treneréw z zakresu podnoszenia kompetencji pracownikéw przemystu 4.0

VII. Katalog wskaznikdw monitorujgcych postep zmiany z opisem sposobu mierzenia wskaznikéw.
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1ll. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
1. Przedmiotem zamdwienia jest Opracowanie merytoryczne i zaprojektowanie gry

symulacyjnej dotyczacej sposobu wdrozenia zmiany w oparciu o Lean Management w
firmie produkcyjnej.
2. Szczegdtowy opis zamodwienia:
a. Opracowanie koncepcji (mechanika i przepisy gry), w tym:
e scenariusz gry powinien odzwierciedlac realne warunki rynkowe,
e gra musi tak posterowac rozgrywka, aby najprostsze scenariusze nie byty
dostepne, a efekt osiggany po latach widoczny byt w czasie 1 gry,
e opracowanie metodyczne (zadania, punkty, wyniki ocena)
b. Liczba o0sdb uczestniczagcych w jednej rozgrywce: 4-8. Oznacza to, ze podczas gry gracz
moze dodaé graczy w formie oséb doradczych dla gracza.
Czas na jedng rozgrywke: 4-6 godz. lekcyjnych.
Forma gry: elektroniczna (online).
Zaprojektowanie wizualizacji gry
Techniczne przygotowanie gry (hosting suport itp.)
Gra online zaktada konieczno$¢ logowania i zaktadania konta.
Gra musi by¢ zgodna ze standardem WCAG 2.0 oraz spetnia¢ odpowiednie standardy
zawarte w Zafaczniku nr 2. Standardy dostepnosci dla polityki spdjnosci 2014-2020 do
Wytycznych w zakresie realizacji zasady rownosci szans i niedyskryminacji, w tym
dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami oraz zasady réwnosci szans kobiet i
mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020
i. Kazdy z powyiszych elementdw musi zosta¢ przygotowany we wspdtpracy z

Zamawiajgcym i przez niego zaakceptowany.
j.  Wykonawca przeniesie prawa autorskie do opracowanych szkolen na Zamawiajgcego

S@m ™0 a0

IV. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA
1. Termin realizacji uptywa:
a. Przygotowanie wersji wstepnej gry do dnia 15.09.2020 .
b. Przygotowanie ostatecznej wersji gry do dnia 30.03.2021 r.

V. WYMAGANIA DOTYCZACE OFERENTOW

1. Realizacja ustugi przez wykonawcéw posiadajgcych  odpowiednie  kwalifikacje,
doswiadczenie w realizacji przedmiotu ustug (doswiadczenie weryfikowane na podstawie
wykazu opracowanych min. 3 podobnych narzedzi w okresie ostatnich 3 lat).

Opis sposobu dokonywania oceny spetnienia tego warunku:

W celu potwierdzenia spetniania powyzszego warunku niezbedne jest uzupetnienie zatgcznika nr 2 do
rozeznania rynku.

2. Nie sg powigzani z Zamawiajgcym kapitatowo lub osobowo. Przez powigzania kapitatowe lub
osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajagcym lub osobami
upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami
wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przeprowadzeniem procedury
wyboru Wykonawcy a Wykonawcg, polegajgce w szczegdlnosci na:

- uczestniczeniu w spotce jako wspadlnik spétki cywilnej lub spotki osobowej;
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- posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji;

- petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta,
petnomocnika;

- pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej
lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Opis sposobu dokonywania oceny spetnienia tego warunku: Zamawiajgcy nie dokonuje opisu sposobu
oceny spetnienia tego warunku. Wykonawca podpisujgc oferte jednoczesnie oswiadcza spetnienie tego
warunku.

3. Nie naleza do kategorii Wykonawcdw wykluczonych z postepowania na podstawie art. 24 ust
1 pkt 12-23 ustawy Prawo Zamdwien Publicznych.

Opis sposobu dokonywania oceny spetnienia tego warunku:

Zamawiajgcy nie dokonuje opisu sposobu oceny spetnienia tego warunku. Wykonawca podpisujac
oferte jednoczesnie o$wiadcza spetnienie tego warunku.

4. Posiadajg uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli ustawy
naktadajg obowigzek posiadania takich uprawnien, w tym: prowadzg dziatalnos¢ gospodarcza
w zakresie objetym zamdwieniem.

Opis sposobu dokonywania oceny spetnienia tego warunku:

Zamawiajacy nie dokonuje opisu sposobu oceny spetnienia tego warunku. Wykonawca podpisujac
oferte jednoczesnie oswiadcza spetnienie tego warunku.

VI. ZAMAWIAJACY INFORMUIJE, IZ W UMOWIE O REALIZACJE UStUGI BEDA ZAPISY:

a) O przeniesieniu bez dodatkowego wynagrodzenia autorskich praw majatkowych i praw zaleznych
do wszystkich utwordw do wytgcznego wykorzystania przez Zamawiajgcego w ramach jego organizacji,
wymaganej do realizacji niniejszej Umowy z wytgczeniem oprogramowania firm trzecich, na ktére
zostang udzielone odpowiednie licencje.

b) Zastrzegajace, ze ptatnosci za wykonanie ustugi beda realizowane na podstawie faktury/rachunku
wystawionego przez Wykonawce za zrealizowane dzieta, w terminie 14 dni od dnia przedtozenia
Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej faktury, nie wczesniej jednakze niz po otrzymaniu przez
Zamawiajgcego od Instytucji Posredniczacej/Zarzadzajacej $rodkdw przeznaczonych na pokrycie
wydatkéw zwigzanych z realizacjg ustugi na etapie, w ktérym uczestniczyt w nim Wykonawca.
Opdznienia w ptatnosciach nie moga by¢ powodem wypowiedzenia przez Wykonawce umowy, nie
moga tez by¢ powodem wstrzymania realizacji ustugi.

c¢) Przewidujgce mozliwo$¢ dokonywania istotnych zmian postanowien umowy w zakresie:
- Harmonogramu i okresu realizacji umowy;

d) Przewidujgce mozliwos¢ powtdrzenia ustug podobnych do opisanych w niniejszym postepowaniu w
okresie 3 lat od udzielenia zamdwienia podstawowego. Ustugi te bedg realizowane na podstawie
aneksu lub nowej umowy a ich wartos¢ nie bedzie przekracza¢ 50% warto$ci zamoéwienia okreslonej
pierwotnie w umowie.
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VII. SPOSOB SKLADANIA OFERT

1. Miejsce sktadania ofert: w formie papierowej w biurze projektu: Agencja Rozwoju Innowacji
SA; ul. Wielka 67, 53-340 Wroctaw lub drogg e-mail na adres: agata.chlebicka@aridotacije.pl
2. Oferta powinna sktadac¢ sie z:
a. Formularza ofertowego (zatacznik nr 1)
b. Wykazu doswiadczenia (zatgcznik nr 2)

VIIl. TERMIN ZLOZENIA OFERTY

1. Oferty nalezy ztozy¢ najpdzniej do dnia 13.08.2020r.
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